Datenschutzerklarung

1. Allgemeines

Wir nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Daten werden von uns
gemal den geltenden gesetzlichen Datenschutzbestimmungen, insbesondere nach
der europaischen Datenschutzgrundverordnung (im Folgenden: DSGVO genannt)
sowie den landesspezifischen Datenschutzbestimmungen ,verarbeitet®.

.Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte
oder identifizierbare naturliche Person beziehen; als identifizierbar wird eine
naturliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
naturlichen Person sind.

,Verarbeitung® ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefuhrter
Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit
personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das
Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das
Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder
eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknipfung, die
Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.

Nachfolgend informieren wir Sie Uber die Verarbeitung |hrer Daten, insbesondere
uber die Art, den Umfang und die Zwecke der Erhebung und Verwendung von
personenbezogenen Daten sowie der entsprechenden Rechtsgrundlagen der
einzelnen Verarbeitungsvorgange auf unserer Website, bei der Ubersendung von
Kundendaten, Bewerberdaten und uber den Umgang von Daten von Lieferanten.
Daruber hinaus erlautern wir Ihnen im Rahmen unserer Datenschutzerklarung
welche Rechte Ihnen hinsichtlich der Datenverarbeitungen zustehen.

2. Verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung

Die fur die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle erreichen Sie unter nachfolgend
angegebenen Kontaktdaten:

Apotheke LUX 99
An der Hasenkaule 10
50354 Hurth

Telefon: 02233/71 51 51
E-Mail: info [at] lux99.de



Datenschutzbeauftragter

Jens Reininghaus )
Ext. Datenschutzbeauftragter (DSB-TUV)
c/o ETL Rechtsanwalte Rechtsanwaltsgesellschaft mbH

Niederlassung Koln

Eiler Stralle 3 B

51107 Koln

Bundesrepublik Deutschland

E-Mai: info [at] dsb-r.de
3. Art, Umfang, Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung lhrer Daten

Personenbezogene Daten werden von uns nur dann verarbeitet, wenn dies
gesetzlich erlaubt ist, insbesondere zur Bearbeitung von Anfragen, zur
Vertragserfullung, bei Vorliegen eines berechtigten Interesses oder sofern Sie in die
Datenverarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einwilligen.

Nachfolgend informieren wir Sie Uber Art, Umfang, Zwecke und die
Rechtsgrundlagen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten:

a) Besuch unserer Internetseiten (Server-Lodfiles)

Bei einem Besuch unserer Internetseite speichert der Server in sogenannten Server-
Logdfiles Daten, die lhr Internetbrowser automatisch an den Server Ubermittelt,
insbesondere:

Besuchte Seiten

Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

Menge der gesendeten Daten in Byte

Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten

Verwendeter Browser

Verwendetes Betriebssystem

Verwendete IP-Adresse (in anonymisierter Form)

Die erhobenen Daten dienen lediglich anonymisierten statistischen Auswertungen
und zur Verbesserung der Website. Der Websitebetreiber behalt sich allerdings vor,
die Server-Lodfiles nachtraglich zu Uberprifen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf
eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt, um die Nutzung der von lhnen abgerufenen
Internetseiten Uberhaupt zu ermaoglichen, zu statistischen Zwecken, zur
Verbesserung unseres Internetangebots und zur Sicherheit vor rechtswidrigen
Cyberangriffen sowie um Rechtsanspriche auszuuben, geltend zu machen oder
abzuwehren. Ihre IP-Adresse wird nur so lange gespeichert, wie es notwendig ist, um
mogliche Cyberangriffe zu verteidigen und den Strafverfolgungsbehorden die zur
Strafverfolgung notwendigen Informationen bereitzustellen.

Die vorstehend angegebenen Daten werden getrennt von
samtlichen personenbezogenen Daten, welche Sie uns bei einem Besuch unserer



Internetseiten und/oder der Inanspruchnahme einer Leistung bzw. Dienstes mitteilen,
verarbeitet und keinesfalls zusammengeflhrt.

Diese vorstehend beschriebene Datenverarbeitung hat ihre Rechtsgrundlage in
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO zur Durchfiihrung erforderlicher
vorvertraglicher MalRnahmen, welche auf Ihre Anfrage erfolgen, um lhnen die
Nutzung der von Ihnen abgerufenen Internetseiten Uberhaupt zu ermoglichen. Soweit
die vorstehenden Daten zur Sicherheit vor rechtswidrigen Cyberangriffen, oder um
Rechtsanspriuche auszuuben, geltend zu machen oder abzuwehren, verarbeitet
werden, erfolgt dies auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) der
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse fur diese Datenverarbeitung liegt in der
Auswertung der Daten zur Verbesserung unseres Internetangebots, um
gegebenenfalls Rechtsanspriche auszulben, geltend zu machen oder abzuwehren
und darin, unsere Systeme vor rechtswidrigen Cyberangriffen zu schutzen.

Auf das Widerspruchsrecht gemaR Ziffer 7. dieser Datenschutzinformationen wird
hingewiesen.

b) Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur Vertragserfillung bzw. zur
Durchflhrung erforderlicher vorvertraglicher Manahmen, welche auf Ihrer Anfrage
hin erfolgen

Soweit Sie die von uns angebotenen Dienste und Leistungen in Anspruch nehmen
wollen, ist es notig, dass Sie uns dazu personenbezogene Daten mitteilen.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten fur die vorstehenden Zwecke auf der
Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO um einen Vertrag mit
Ihnen zu erfullen oder zur Durchfuhrung erforderlicher vorvertraglicher Mal3nahmen,
welche auf Ihrer Anfrage hin erfolgen.

Der Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten besteht demnach etwa
darin, Anfragen zu bearbeiten oder die gewunschte Leistung zu erbringen. Ohne die
Angabe der personenbezogenen Daten konnen wir Ihre Anfrage nicht bearbeiten
und/oder den Vertrag mit lhnen nicht abschlie3en und die angebotenen Dienste und
Leistungen nicht erbringen.

c) Verarbeitung von Daten von Lieferanten
Soweit wir die Daten von Lieferanten verarbeiten, gilt folgendes:

Die jeweils verarbeiteten Daten, die Art, der Umfang, der Zweck und die
Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung bestimmen sich nach dem zugrundeliegenden
Vertragsverhaltnis oder der vorvertraglichen Beziehung. Folgende Datenkategorien
werden von uns verarbeitet bzw. kdnnen von uns verarbeitet werden:

« Stammdaten (z.B. Namen und Adressen),

« Kontaktdaten (z.B. E-Mailadressen und Telefonnummern),

« Vertragsdaten (z.B. in Anspruch genommene Leistungen, sonstige
Vertragsinhalte, vertragliche Kommunikation, Namen von Kontaktpersonen)

e Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindungen, Zahlungshistorie).



Die Verarbeitung von Daten von Lieferanten erfolgt auf der Rechtsgrundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO, um gegenuber unseren Vertragspartnern vertragliche oder
vorvertragliche Pflichten zu erfullen und die ggf. geschuldeten Leistungen zu
erbringen.

d) Anfragen iiber Kontaktformulare auf unserer Internetseite und E-Mail-
IMessenger, Telefon oder Telefax-Anfragen

Wenn Sie uns Anfragen per Kontaktformular auf unserer Internetseite und/oder
Anfragen per E-Mail-/Messenger/Telefon oder Telefax tUbersenden, werden lhre
Angaben inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks
Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert,
bis der Zweck entfallen ist. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung oder
eine gesetzliche Erlaubnis weiter.

Diese vorstehend beschriebene Datenverarbeitung hat ihre Rechtsgrundlage in
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO zur Durchfiihrung erforderlicher
vorvertraglicher Malinahmen, welche auf |hre Anfrage erfolgen.

e) Zahlungsanbieter:

Wir bieten auf unserer Webseite gegebenenfalls verschiedene
Zahlungsmaglichkeiten im Bestellablauf an. Ihre Zahlungsdaten leiten wir nach lhrer
Auswahl eines Zahlungsanbieters im Bestellablauf zum Zwecke der
Zahlungsabwicklung und somit zur Erfullung des Vertrags mit Ihnen an den
jeweiligen Anbieter weiter: Die Rechtsgrundlage fur die Weitergabe lhrer Daten an
den von lhnen ausgewahlten Zahlungsanbieter ist Artikel 6 Absatz 1 lit. b) DSGVO.

f) Weitergabe Ihrer Daten an Auftragsverarbeiter und an Dritte

Ihre Daten werden zur Vertragserfullung oder zur Durchfuhrung erforderlicher
vorvertraglicher Malinahmen, welche auf |hrer Anfrage hin erfolgen, ggf. an uns
unterstutzende Dienstleister weitergegeben, die wir sorgfaltig ausgewahlt haben.
Dabei kann es sich um technische Dienstleister oder uns beim der
Zahlungsabwicklung oder der Buchhaltung unterstitzende Dienstleister handeln,
welche zur Vertraulichkeit verpflichtet sind.

Wir behalten uns zudem vor, auf unseren Internetseiten externe Inhalte von
Drittanbietern (z.B. You-Tube-Videos, externe Kartendienste, externe Grafiken etc.)
einzubinden. Sofern wir Tools von Drittanbietern einsetzen, informieren wir Sie Uber
den Einsatz, die Funktionsweise, die Rechtsgrundlage sowie Uber weitere
Einzelheiten der jeweiligen Tools unter Punkt 15. dieser Datenschutzerklarung.

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an andere Dritte erfolgt ansonsten
nur, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe c) DSGVO.



d) Newsletter

Nachfolgend informieren wir Sie Uber den Bestell- und Versandprozess unseres
Newsletters und die Kiindigung des Newsletters sowie die jeweiligen
Datenverarbeitungsprozesse:

Bestellung und Versand unseres Newsletters

Sofern Sie unseren Newsletter bestellen, werden wir Ihnen bis zur Abbestellung
regelmafiig den gewunschten Newsletter zuzusenden oder Sie Uber Anderungen des
Newsletterdienstes informieren.

Bei der An- und der Abmeldung zu unserem Newsletter werden zudem das Datum
und die Uhrzeit der Anmeldung gespeichert. Diese Daten verarbeiten wir zu dem
Zweck, um lhre An- und Abmeldung gegebenenfalls nachweisen zu konnen und
gegebenenfalls Rechtsanspriche auszulben, geltend zu machen oder abwehren zu
konnen und den Strafverfolgungsbehorden eine Strafverfolgung bei einem
Missbrauch unseres Newsletterdienstes oder einem Cyberangriff zu ermoglichen.

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an andere Dritte erfolgt ansonsten
nur, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind (z.B. an Behérden um Cyberangriffe
und gegebenenfalls begangene Straftaten aufzuklaren), an Gerichte und
Rechtsanwalte um Rechtsanspriche auszuuben, geltend zu machen oder
abzuwehren oder sofern Sie ausdrucklich in die Weitergabe lhrer
personenbezogenen Daten eingewilligt haben.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten fur die vorstehenden Zwecke ab
dem 25.05.2018 aufgrund Ihrer Einwilligung auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO.

Kiindigung des Newsletters

Sie konnen den Newsletter jederzeit kindigen, indem Sie die Abmeldefunktion
nutzen, uber welche wir Sie bei Anmeldung und in jedem Newsletter informieren.
Durch die Kundigung des Newsletterdienstes wird die uns gegenuber erteilte
Einwilligung fir den Newsletterversand mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Die
Rechtmaligkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung wird durch den Widerruf nicht berthrt.

Nach Kundigung des Newsletterdienstes und Widerruf der Einwilligung werden die
von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten nach Zweckfortfall routinemafig
geldscht, sofern Sie nicht in die dauerhafte Speicherung Ihrer Daten eingewilligt
haben.

Sofern einzelne Daten aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungsfristen aufbewahrt
werden mussen (z.B. steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsvorschriften), tritt
an die Stelle einer Loschung die Sperrung der Daten. Die aufzubewahrenden Daten
durfen dann auf der Rechtsgrundlage des Artikels 6 Absatz 1 Buchstabe ¢) DSGVO
ausschlieRlich fur die vorgenannten Zwecke verarbeitet werden.

h) Protokollierung von Einwilligungen und Widerrufsdaten



Sofern Sie uns eine Einwilligung fur eine Verarbeitung von personenbezogenen
Daten erteilt haben und/oder diese widerrufen, protokollieren wir diese Erklarungen
(insbesondere Datum, Uhrzeit, Inhalt sowie die jeweilige IP-Adresse), um |hre
Einwilligung und lhren Widerruf der Einwilligung nachweisen zu konnen und auf
diese Weise etwaige Rechtsanspriche gegebenenfalls abwehren zu kdnnen und den
Strafverfolgungsbehorden eine missbrauchliche Nutzung unserer Dienste zu
ermoglichen.

Wir speichern die Protokolldaten bis zum Ablauf der Verjahrung etwaiger
Haftungsanspruche fur die Dauer von bis zu 3 Jahren nach Widerruf lhrer
Einwilligung.

Die Protokollierung der Bestatigungs- und Anmeldedaten erfolgt auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen gemaf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unsere
berechtigten Interessen liegen in der Abwehr etwaiger Rechtsanspriche sowie eine
missbrauchliche Nutzung unserer Dienste zu verhindern. Die Erzeugung und
Speicherung der Protokolldaten erfolgt ausschlieBlich zu dem vorbenannten Zweck.

i) Datenverarbeitung zum Zwecke der Administration, der Organisation, der
Finanzbuchhaltung und der Einhaltung gesetzlicher Pflichten

Soweit wir personenbezogene Daten zum Zwecke der Administration, der
Organisation unseres Betriebs, der Finanzbuchhaltung und der Einhaltung
gesetzlicher Pflichten (z.B. Archivierung, Aufbewahrungspflichten) verarbeiten, sind
die Verarbeitungsgrundlagen Art. 6 Abs. 1 lit. c und lit. f DSGVO.

j) Direktwerbung

Die Verarbeitung lhres Namens und Ihrer Adresse kann auch zeitlich unbegrenzt zu
eigenen postalischen Werbezwecken auf der Rechtsgrundlage von Artikel 6 Absatz 1
Ziffer f) DSGVO erfolgen, wobei unser berechtigtes Interesse in der postalischen
Direktwerbung fur eigene Leistungen liegt. Auf das Widerspruchsrecht gemaR Ziffer
7. dieser Datenschutzinformationen wird hingewiesen.

k) Bewerberdaten

Bewerberdaten verarbeiten wir nur zum Zweck und im Rahmen des
Bewerbungsverfahrens im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben. Die Verarbeitung
der Bewerberdaten erfolgt zum Zwecke der Entscheidung Uber die Begrundung
eines Beschaftigungsverhaltnisses auf der Rechtsgrundlage des § 26 BDSG.

Das Bewerbungsverfahren setzt voraus, dass Bewerber uns die Bewerberdaten
mitteilen. Die notwendigen Bewerberdaten ergeben sich aus den
Stellenbeschreibungen. Grundsatzlich gehdren dazu die Angaben zur Person, Post-
und Kontaktadressen und die zur Bewerbung gehdrenden Unterlagen, wie
Anschreiben, Lebenslauf und die Zeugnisse. Daneben kdnnen uns Bewerber
freiwillig zusatzliche Informationen mitteilen.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens freiwillig besondere Kategorien von
personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO mitgeteilt werden,
erfolgt deren Verarbeitung auf der Rechtsgrundlage des Art. 9 Abs. 2 lit. b DSGVO



i.V.m. § 26 BDSG (z.B. Gesundheitsdaten, wie z.B. Schwerbehinderteneigenschaft
oder ethnische Herkunft). Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens besondere
Kategorien von personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO bei
Bewerbern angefragt werden, erfolgt deren Verarbeitung zusatzlich nach Art. 9 Abs.
2 lit. a DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten, wenn diese flr die Berufsausibung
erforderlich sind).

Sofern Bewerber uns ihre Bewerbungen via E-Mail Ubermitteln bitten wir zu
beachten, dass E-Mails grundsatzlich nicht verschlisselt versendet werden und die
Bewerber selbst fur die Verschlisselung sorgen mussen. Wir kdnnen daher fur den
Ubertragungsweg der Bewerbung zwischen dem Absender und dem Empfang auf
unserem Server keine Verantwortung ubernehmen. Statt der Bewerbung per E-Mail
steht Bewerbern die sicherere Mdglichkeit zur Verfugung, uns die Bewerbung auf
dem Postweg zuzusenden.

Die von Bewerbern zur Verfugung gestellten Daten, konnen im Fall einer
erfolgreichen Bewerbung fur die Zwecke des Beschaftigungsverhaltnisses von uns
weiterverarbeitet werden. Andernfalls, sofern die Bewerbung auf ein Stellenangebot
nicht erfolgreich ist, werden die Daten der Bewerber geloscht. Die Daten der
Bewerber werden ebenfalls geloscht, wenn eine Bewerbung zurtickgezogen wird,
wozu die Bewerber jederzeit berechtigt sind.

Die Loschung erfolgt, vorbehaltlich eines berechtigten Widerrufs der Bewerber, nach
dem Ablauf eines Zeitraums von sechs Monaten, damit wir etwaige Anschlussfragen
zu der Bewerbung beantworten und unseren Nachweispflichten aus dem
Gleichbehandlungsgesetz genugen konnen. Rechnungen uber etwaige
Reisekostenerstattung werden entsprechend den steuerrechtlichen Vorgaben
archiviert.

4. Einsatz von Cookies auf unserer Internetseite

Zusatzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei |hrer Nutzung unserer Website
Cookies auf Inrem Rechner gespeichert. Cookies sind Textdateien, die Daten von
besuchten Websites oder Domains enthalten und von einem Browser auf dem
Computer des Benutzers gespeichert werden.

Wir setzen auf unserer Webseite lediglich fur den Betrieb unserer Webseite
technisch notwendige Cookies auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO ein.

Sofern wir auf unserer Webseite technisch nicht notwendige ,Cookies” einsetzen,
hohlen wir vorher eine aktive Einwilligung von lhnen Uber einen sogenannten
,Cookie-Banner“ auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO ein,
welchem Sie weitere Einzelheiten der von unserer Seite gesetzten Cookies,
insbesondere Uber die Funktionsweise, die Funktionsdauer und die
Zugriffsmoglichkeiten durch Drittanbieter auf die Daten der Cookies entnehmen
kénnen. Uber unseren Cookie-Banner kdnnen Sie zudem jederzeit dem Einsatz der
technisch nicht notwendigen ,,Cookies” widersprechen, indem Sie in den Cookie-
Einstellungen den Einsatz der Cookies abwahlen.



Ob Cookies gesetzt und abgerufen werden kénnen, kénnen Sie auch selber durch
die Einstellungen in lhrem Browser bestimmen. Sie konnen in lhrem Browser etwa
das Speichern von Cookies insgesamt deaktivieren, es auf bestimmte Webseiten
beschranken oder Ihren Browser so konfigurieren, dass er Sie automatisch
benachrichtigt, sobald ein Cookie gesetzt werden soll und Sie um Erlaubnis dazu
bittet. Zudem konnen Sie lhren Browser so einstellen, dass Cookies beim Schlielen
des Browsers automatisch geloscht werden. Schliel3lich konnen Sie in Inrem Browser
gegebenenfalls eine Do-Not-Track-Funktion (,DNT*) aktivieren, so dass Sie
automatisch nicht von einem gegebenenfalls eingesetzten Webanalyse-Tool erfasst
werden. Informationen Uber die Konfiguration lhrer Browsereinstellungen kdnnen Sie
der Hilfefunktion Ihres jeweiligen Internetbrowsers entnehmen.

5. Speicher- und Loschfristen fiir personenbezogene Daten

Entfallt der Verarbeitungszweck fur lhre jeweils bendtigten personenbezogenen
Daten werden lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten routinemalig
geldscht bzw. gesperrt, sofern Sie nicht in eine dauerhafte Speicherung lhrer
personenbezogenen Daten eingewilligt haben.

Sofern einzelne Daten nach Entfall der Verarbeitungszwecke aufgrund von
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen aufbewahrt werden missen (z.B. steuer- und
handelsrechtliche Aufbewahrungsvorschriften), tritt an die Stelle einer Loschung die
Sperrung der Daten. Die aufzubewahrenden Daten durfen dann auf der
Rechtsgrundlage des Artikels 6 Absatz 1 Buchstabe c) DSGVO ausschlieflich fir die
vorgenannten Zwecke verarbeitet werden.

6. Rechte als Betroffener der Datenverarbeitung
Sie haben jederzeit die nachstehend beschriebenen Rechte:

« Recht auf Bestatigung und auf Auskunft Uber die bei uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten gemal Artikel 15 DSGVO
o Recht auf Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten gemal Artikel 16
DSGVO
e Recht auf Léschung lhrer personenbezogenen Daten (“Recht auf
Vergessenwerden”) gemal Artikel 17 DSGVO
o Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
gemal Artikel 18 DSGVO
o Recht auf Datenubertragbarkeit Ihrer personenbezogenen Daten gemalf}
Artikel 20 DSGVO
o Sie haben gemal Artikel 22 DSGVO das Recht, nicht einer ausschlie3lich auf
einer automatisierten Verarbeitung — einschlief3lich Profiling — beruhenden
Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenuber rechtliche Wirkung
entfaltet oder sie in ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
Bitte senden Sie uns lhr Verlangen an die unter Ziffer 2. dieser Datenschutzerklarung
angegebenen Kontaktdaten.



7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die
aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch
einzulegen.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten in diesem Fall nicht mehr, es sei
denn, wir konnen zwingende schutzwurdige Grinde fur die Verarbeitung
nachweisen, welche |lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen dient.

Werden personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. In diesem
Fall werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fur Zwecke der
Direktwerbung verwenden.

8. Widerrufsrecht bei Einwilligungen

Sie konnen uns gegenuber ausdrucklich erteilte datenschutzrechtliche Einwilligungen
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Die Rechtmaligkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird durch den Widerruf
nicht beruhrt.

9. Beschwerde tiber DatenschutzverstoRe bei den Aufsichtsbehorden

Sofern Sie der Ansicht sind, dass |hre Datenschutzrechte verletzt werden, kbnnen
Sie sich an die Aufsichtsbehorde ihres Bundeslandes oder des Bundeslandes
unseres Firmensitzes wenden. Betrifft eine Beschwerde ein Unternehmen, das
seinen Sitz in einem anderen Bundesland hat, leitet die Aufsichtsbehdrde die
Beschwerde an die dort zustandige Aufsichtsbehorde weiter.

Die Aufsichtsbehorde unseres Firmensitzes ist folgende:
Die Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen

Anschrift: Kavalleriestralde 2-4, 40213 Dusseldorf
Telefon: 0211 38424 - 0

Telefax: 0211 38424 — 10

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

Internet: http://www.ldi.nrw.de

10. Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung oder Léschung
personenbezogener Daten oder der Einschrankung der Verarbeitung

Wir teilen allen Empfangern, denen personenbezogene Daten offengelegt wurden,
jede Berichtigung oder Loschung der personenbezogenen Daten oder eine
Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 16, Artikel 17 Absatz 1 und Artikel 18
DSGVO mit, es sei denn, dies erweist sich als unmaoglich oder ist mit einem



unverhaltnismaligen Aufwand verbunden. Wir unterrichten Sie auch Uber diese
Empfanger, wenn Sie dies verlangen.

11. Gesetzliche oder vertragliche Vorschriften zur Bereitstellung lhrer
personenbezogenen Daten sowie Informationen liber die Erforderlichkeit fir
den Vertragsabschluss sowie liber lhre Verpflichtung, die personenbezogenen
Daten bereitzustellen und mogliche Folgen der Nichtbereitstellung:

Wie zuvor bereits beschrieben, erheben und verarbeiten wir Ihre
personenbezogenen Daten insbesondere fur die Erfullung eines Vertrags mit Ihnen
oder zur Durchfuhrung vorvertraglicher MalRnahmen, die auf Ihre Anfrage erfolgen.
Zum Teil ist die Angabe von personenbezogenen Daten bei Vertragsabschlissen
(z.B. fur Rechnungen) aufgrund von steuer- und/oder handelsrechtlichen Vorschriften
gesetzlich vorgeschrieben, ansonsten handelt es sich um eine vertragliche bzw.
vorvertragliche Verpflichtung. Sofern Sie uns keine personenbezogenen Daten
mitteilen, hat dies zur Folge, dass wir keinen Vertrag mit Ihnen abschliel3en kdnnen
und/oder lhre Anfragen nicht beantworten kénnen.

Soweit wir lhre personenbezogenen Daten auf der Grundlage eines berechtigten
Interesses gemal Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) der DSGVO verarbeiten, ist die
Bereitstellung Ihrer Daten zu diesen Zwecken weder vertraglich noch gesetzlich
vorgeschrieben. Die Einzelheiten der Datenverarbeitung auf der Grundlage eines
berechtigten Interesses konnen Sie den vorstehenden Informationen an den
jeweiligen Stellen entnehmen. Sofern Sie uns keine personenbezogenen Daten zu
diesen Zwecken bereitstellen, kann dies zur Folge haben, dass Sie unsere Webseite
und Leistungen nicht bzw. nicht in vollem Umfang nutzen konnen.

Auf das Widerspruchsrecht gemaR Ziffer 7. dieser Datenschutzinformationen wird
hingewiesen.

12. Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Wir setzen keine automatisierten Entscheidungsfindungen — einschlieRlich Profiling
gemal Artikel 22 Absatze 1 und 4 der DSGVO - ein.

13. Datensicherheit

Wir setzen technische und organisatorische Sicherheitsmal3nahmen ein, um die
Verarbeitung von personenbezogenen Daten zu schitzen, insb. gegen zufallige oder
vorsatzliche Manipulation, Verlust, Zerstérung oder gegen den Angriff unberechtigter
Personen. Unsere Sicherheitsmallinahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

14. Fragen / Anmerkungen
Fragen oder Anmerkungen zu dieser Datenschutzerklarung oder allgemein zum

Datenschutz kdnnen Sie gerne an unsere Kontaktdaten, welche Sie Ziffer 2. dieser
Datenschutzerklarung entnehmen kénnen, richten.



15. Einsatz von Tools von Drittanbietern auf unserer Internetseite

Sofern wir Tools (Programme) von Drittanbietern auf unserer Webseite einsetzen,
welche Cookies einsetzen, konnen Sie detaillierte Informationen Uber den Einsatz
der Cookies durch die Drittanbieter unserem Cookie-Consent-Banner entnehmen.

Sofern wir zu Ihrer weiteren Information nachfolgend auf Datenschutzinformationen
von Drittanbietern verweisen, welche gegebenenfalls nur in englischer oder einer
anderen Fremdsprache verfugbar sind, konnen Sie die fremdsprachigen Texte auf
einfache Art und Weise in die deutsche Sprache (oder in eine andere Sprache) etwa
mittels der folgenden Dienste kostenlos Ubersetzen lassen:

Deepl Ubersetzer: https://www.deepl.com/de/translator
Prompt Ubersetzer: https://www.online-translator.com/
Google Ubersetzer: https://translate.google.de/
iOS-App: ,Deepl, ,iDict*

Android-App: “Deepl”, ,Promt-Online-Translators*

Es gibt weitere Ubersetzungsprogramme, welche Sie Uber App-Stores und/oder
Suchmaschinen finden, welche Sie fur die Ubersetzung von fremdsprachigen Texten
in die deutsche (oder in eine sonstige) Sprache nutzen kénnen.

a) Tools von Drittanbietern aus den USA:

Wichtiger Risikohinweis:

Wir setzen auf unserer Webseite gegebenenfalls technisch nicht notwendige Tools
von Drittanbietern aus den USA und/oder aus vergleichbaren unsicheren Drittstaaten
(insbesondere zu Marketing- und Analysezwecken) ein, welche gegebenenfalls
Cookies einsetzen oder auch lhre ungekurzte IP-Adresse oder andere
personenbezogenen Daten verarbeiten.

Die USA werden derzeit als ein Land mit einem nach EU-Standards unzureichendem
Datenschutzniveau eingeschatzt. Es besteht insbesondere das Risiko, dass lhre
Daten durch US-Behérden zu Kontroll- und zu Uberwachungszwecken in den USA
oder vergleichbaren unsicheren Drittstaaten verarbeitet werden kdnnen, ohne dass
Sie uber diese Datenverarbeitung informiert werden und ohne, dass Sie die
Moglichkeit eines Rechtsbehelfs gegen diese Datenverarbeitung durch die Behorden
des unsicheren Drittstaates haben.

Sofern Sie in den Einsatz der technisch nicht notwendigen Tools der nachfolgend
benannten Drittanbieter einwilligen, werden diese personenbezogenen Daten durch
die angegebenen Drittanbieter verarbeitet.

Sofern Sie in den Einsatz dieser technisch nicht notwendigen Drittanbieter-Tools
nicht einwilligen, wird das Tool des Drittanbieters nicht gestartet und die vorstehend
beschriebene Ubermittlung und Verarbeitung Ihrer Daten durch die Drittanbieter
findet nicht statt.

Wir setzen die folgenden Tools (Programme) von Drittanbietern aus den USA auf
unserer Webseite ein:

Google-Analytics
Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
Zweck des Tools: Datenverkehrsanalyse von Webseiten (Webanalyse)



Datenschutzfreundliche Voreinstellungen: kein Einsatz von Cookies, Start ohne
Autoload, erst nach Einwilligung auf der Website

Rechtsgrundlage: Einwilligung gemal Artikel 6 Absatz 1 Ziffer a) DSGVO. Sie
konnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie
die Cookie-Einstellungen aufrufen und dort lhre Auswahl andern.
Verarbeitungsort: Unbekannt, gegebenenfalls auch USA

Umfang der Verarbeitung: Wahrend |lhres Besuchs unserer Webseite werden u.a.
folgende Daten erfasst:

— die von lhnen aufgerufenen Seiten

— Erreichung von ,Website-Zielen“ (Conversions, z.B. Newsletter-Anmeldungen,
Downloads, Kaufe)

— |hr Nutzerverhalten (beispielsweise Klicks, Verweildauer, Absprungraten)

— lhr ungefahrer Standort (Region)

— lhre IP-Adresse (in gekurzter Form)

— technische Informationen zu lhrem Browser und den von lhnen genutzten
Endgeraten (z.B. Spracheinstellung, Bildschirmauflésung)

— lhr Internetanbieter

— die Referrer-URL (Uber welche Website/ Uber welches Werbemittel Sie auf diese
Website gekommen sind)

Besondere Sicherungsmaflnahmen:

— Empfohlene Standardeinstellungen datenschutzfreundlich angepasst

— IP-Anonymisierung (sog. IP-Masking): Aufgrund der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekurzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem
Browser ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt.

— Loschfristen fur Google-Analytics-Daten auf 14 Monate festgelegt

— Google ,Datenverarbeitungsbedingungen® (EU-Standardvertragsklauseln) samt
Zusatzen akzeptiert

— Daten-Transfer-Folgenabschatzung

Datenschutzinformationen des Anbieters:

— https://policies.google.com/privacy?hl=de
— https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/

Stand der Datenschutzerklarung: 21.03.2022



